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Digitaal is niet gewoon

Sociaal-culturele aspecten van ICT



Verspreiding van PC en internet
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Een digitale kloof?

Motivatie

Bezit

Vaardigheden 

Gebruik

SCP (2000): verschuiving van ongelijkheid in bezit

naar ongelijkheid in gebruik en vaardigheden

Jan van Dijk (2003): de digitale kloof wordt dieper



Computergebruik

A. Heeft thuis PC (in %) 18 30 51 70 87

B. Gebruikt PC in vrije tijd TBO week 
(in %)

4 13 23 45 68

C. PC gebruik (zie B) van PC bezitters
(in %)

18 33 40 60 76

D. Gemiddeld aantal uren op PC door 
gebruikers (in TBO  week)

3.5 3.7 4.0 3.9 5.6

Bron: SCP (TBO)
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Digitale kloof 

• man (5,2 uur)

• 12-19 j. (8,5 uur)

• hoge opl. (3,8 uur)

• studerend (8,3 uur)

• autochtonen

in uren per week in vrije tijd 2005

• vrouw (2,4 uur)

• 65+ (1,9 uur)

• lage opl. (3,3 uur)

• huishouden (2,3 uur)

• allochtonen

“Voorlopers” ”Achterblijvers”



Gender gap

Gender bending on the Internet
Prof. Dr. Van Zoonen (UvA)
Prof. Dr. M. Meijer (UM)
Over gender ongelijkheden in de Internet- toegankelijkheid 
En de mogelijkheden die het Internet biedt om deze op te heffen.

Ook: ICT en gender in Europa
Prof. Dr. N. Oudshoorn

SZW: Sociaal digitaal (2002) en toen?



Unlikely gamers

Prof.dr. Liesbet van Zoonen (ASCoR; UvA).
Dr. Jeroen Jansz (ASCoR; UvA).
Prof.dr. Maaike Meijer (UM). 
How women, elderly and ethnic minorities play multimedia 
games and how it contributes to their participation on
the electronic highway

Beleidsrelevantie??



ICT en Ouderen

Ouderen groep met de grootste achterstand op ICT-terrein 

SeniorWeb

2004: Surfende Senioren
2007: Verbinding maken

De rol van motivatie als drempel tot participatie

VWS: directie Sociaal beleid opgeheven



Allochtone jongeren als digitale burgers

Prof. dr. L. d'Haenens (RUN, nu KU Leuven)

Welke omgevingsfactoren spelen een rol bij het 
mediagedrag van allochtone jongeren?



De rol van het internet bij de identiteitsconstructie 

onder allochtone jongeren

Prof. dr. L. d'Haenens (RUN / KU Leuven).
Prof. dr. P. Scheepers (RUN).

Over de relatie tussen het internet en de nationale, 
etnische, culturele en religieuze identiteitsvorming 
en -beleving onder allochtone jongeren in Nederland.

Ook: Dr. L. Brouwer (VU)
Onderzoek naar Forumdiscussies op Marokkaanse websites

BZK: gestopt met digitale trapveldjes
SQM opgeheven
Digitale Broedplaatsen ten einde



Digitale generatie

Internet, family communication, friendships, 
and loneliness: The Instant Message generation
Prof.dr. Patti M. Valkenburg  (ASCoR, UvA).
Over social involvement, family communication, and personal well-being 

Ook:
IVO: onderzoek naar internetverslaving

EZ: steun voor onderzoek ICT-gebruik onder jongeren



Selective effects of the use of
educational software

Prof. Dr. G. ten Dam (UvA)
Dr. M. Volman (UvA)

de mogelijkheden en risico's van ICT-gebruik 
in het onderwijsleerproces gekeken.
Is technologie vaak impliciet gericht is op 
een bepaald soort gebruikers (scripts)? 

Ook: ITS/IVA ICT-onderwijsmonitor

OCW: directie ICT en School opgeheven



Ditigale vaardigheden

Steyaert (2000) Digitale vaardigheden; geletterdheid in de 
informatiesameleving

drie typen informatievaardigheden

Instrumentele vaardigheden

Structurele vaardigheden

Strategische vaardigheden



Constructing reliability.

Prof. dr. M. Berg (EUR)
S. Adams MA (EUR).
Dr. A. de Bont (EUR).

A socio-technical analysis of the different approaches 
to improve the reliability of health information on the 
Internet for lay users.

Ook: Betrouwbaarheid van internetinformatie
Dr. A. Vedder

EZ: beleid en onderzoek naar e-skills



Van oude naar nieuwe media



ICT en Cultuur

Prof. Dr. J. de Haan (SCP / EUR)
Prof. Dr. F. huysmans (SCP / UvA)

Wie zijn de gebruikers van gedigitaliseerde / digitale
cultuur en hoe beïnvloedt dit hun bezoek aan 
culturele instellingen?

OCW: beleid en onderzoek naar invloed digitalisering
in cultuurbeleid
mediawijsheid



Tussen twee hypes

Tussen de dot.com hype en de Web 2.0 hype:
- ging de verspreiding van ICT gewoon door,
- stelden onderzoekers “diepere” vragen, 

kregen zij betere data,
werden deeltheorieën uitgewerkt

- keerde het beleid zich af van de sociale gevolgen van ICT
- stopt met MES een belangrijk platform van 

onderzoeksfinanciering



Dank voor uw aandacht

Tot stand gekomen met steun van NWO-MES:

Jaarboek ICT en Samenleving
2003: de sociale dimensie van technologie
2004: beleid in praktijk
2005: kennis in netwerken
2006: de digitale generatie
2007: gewoon digitaal (verschijnt 12 juni 2007)


